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S6:212/BC-PPBQH Pong Thap, ngay 31 thang 12 nam 2024

BAO CAO
Két qua cong tac dan nguyén thang 12 nim 2024
ciia Poan dai biéu Quéc hdi tinh Pong Thap
(tir 01/12/2024 dén 31/12/2024)

~ Thuyc hién Cong van cia Ban Dan nguyén - Uy ban Thuong vy Quoc hoi
V€ viéc bao cao cong tac dan nguyén hang thang, Doan dai bicu Quoc hoi tinh
bong Thép bao cao két qua cong tac dan nguyén thang 12 nam 2024, nhu sau:

I. TINH HINH CHUNG VE PHAN ANH, KIEN NGHI CUA CU TRI
VA NHAN DAN

Cir tri va nhan dan thdng nhat cao viéc Bo Chinh tri, Ban Bi thu t6 chic
Hoi nghi toan qudc quan triét, trién khai tong két viéc thuc hién Nghi quyét s6
18-NQ/TW cuia Ban Chéap hanh Trung wong Pang khoa XII; tinh hinh kinh té -
Xa hoi nam 2024, giai phép tang téc phat trién kinh té - x& hoi nam 2025 va thao
g& nhitng diém nghen, nit that vé thé ché. Du ludn ctr tri va nhan dan bay to tin
tuong vao quyet tm cta Pang, Nha nudc dung dau 13 Tong Bi thu Toé Lam
trong cong tac sip xép to chuc bo may caa hé théng chinh tri tinh gon, hoat
dong hiéu luc, hiéu qua”; nhat 1a chu truong két thiic hoat dong, sap xép, sap
nhap mot s6 Bo, nganh Trung uong va s¢, nganh, dia phuong. Tuy nhién, can
tang cuong cong tac tuyén truyén, dinh hudéng du luén, tao sy thong nhat cao
trong Dang va toan h¢ théng chinh tri, su dong thuan trong Nhan dan vé chi
trwong, yéu cau, nhiém vu tinh gon té chitcc bd may trong tinh hinh mai.

Bén canh do, cur tri con Io ling tinh trang hang glan hang gia, khong ro
XUt Xu nguodn goc doc hai xuat hién nhiéu vao dip Cu01 nam. Tét Nguyén dan
dén gan, nhu cau tuyén dung lao dong phuc vu san xuét, kinh doanh, dich vu Tét
Nguyén dan ting cao, hhu cau str ~dung cac mat hang thiét yeu nhu yéu pham
tang, day 1a thoi diém d6i twong xau loi dung viéc tuyén dung dé Ira dao. Cu tri
kién nghi nganh chic ndng tang cuodng cong tac tuyén truyén nguoi dan than
trong trudc loi moi goi tuyén dung nhat 1a trén cac nén tang mang xa hoi, dong
thoi ¢6 giai phap quan ly hiéu qua hoat dong kinh doanh dé dam bao quyén loi
nguoi tiéu dung; tang cuong cac giai phap dam bao an ninh trat ty, an toan xa
hoi, nhat 1a trong dip Tét Nguyén dan sap toi.

1. TINH HINH KHIEU NAI, TO CAO VA KET QUA TIEP CONG
DAN, XU LY PON THU; GIAM SAT VIEC GIAl QUYET KHIEU NAL,
TO CAO CUA CONG DAN

1. Tinh hinh vé khiéu nai, td co
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- Tinh hinh khiéu nai, t6 c4o trén dia ban Tinh trong thang on dinh, khong
phat sinh cac vu viéc phuc tap, dong nguoi. Cac nganh, cac cap trén dia ban
Tinh ting cudng cong tac tiép cong dan va giai quyét don thu khiéu nai, to cdo,
kién nghi, phan anh cua cong dan; tang cudng cong tac phdi hop trong tiép dan
va giai quyet khiéu nai, t céo; thuong xuyén kiém tra, ra soat cac vu vigc Kip
thoi giai quyét dat diém cac truong hop khiéu nai, t6 céo, klen nghi, phan anh
ctia cong dan ngay & co s, khong dé phat sinh “diém néng”, qua d6 gop phan
6n dinh tinh hinh an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi trén dia ban Tinh.

- Poan dai biéu Qudc hoi da kip thoi xem xét tra 1oi don, hudng dan cho
cong dan hoac chuyén don dén co quan c6 tham quyén xem xet, giai quyét dam
bao theo quy dinh cta phap luat.

2. Két qua tlep Cong dan, xi ly don thw va giam sat viéc giai quyet
khiéu nai, té cao ciia Qudc hdi

a. Két qud tiép cong dan

Doan dai bleu Quéc hoi da thuc hién tot cong tac tiép cobng dan, thuong
xuyén theo doi, nam thong tin, tinh hinh cong tac tiép cong dan va giai quyét
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua cong dan theo quy dinh. Trong thang,
Poan dai biéu Qudc hoi di tiép 02 lugt cong dan (bang luot cong ddn so voi
thang 11 nam 2024), Bi thu Tinh ty, Truéng Poan dai biéu Qudc hoi da to chirc
tiép Cong ty Co phan Khu cong nghiép Pinh An va Cong ty Co6 phan Cang Lap
Vo dé thao g0 nhitng kho khan, vudng mic lién quan dén viéc thuc hién dau tu
du an Cym cong nghiép Pinh An va Cang Lap Vo;... Qua tiép cong dan, da chi
dao cac co quan co thim quyén xem xét, giai quyét theo quy dinh ctia phap luat.

b. Vé tiép nhagn, xi Iy don thw khiéu nai, té céo

- Sé don di tiép nhan trong thang 1a 82 don (trong do: Truong Doan
DBQH tiép nhén 73 don, Phé trudong Poan DBQH tiép nhan 09 don); s6 don du
dieu kién xtr ly la 44 don; s6 don khong du dieu kién xur ly 1a 38 don.

- Sb vu viéc chuyén dén co quan co tham quyén giai quyét 1a 26 don.

- S6 vu viéc dd ban hanh vin ban tra 16i hoic hudng dan cho cong dan
thuc hién quyén khiéu nai, t0 cao theo quy dinh 1a 18 don.

- S6 vu viéc da nhan duogc thong tin két qua giai quyét, tra 1oi 1a 19 don.

3. Viéc theo déi, don doc va giam sat viéc giai quyét khiéu nai, t6 cao

Poan dai biéu Qudc hoi thuong xuyén theo doi, ra soat, don dbc va giam
sat ket qua giai quyet khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh cta céng dan doi véi
cac co quan c6 tham quyén. Cac nganh chirc nang tiep tuc kiém tra, ra soét lai
mot so6 vu viéc khiéu nai vé dat dai kho khan, phuac tap, kéo dai; ban hanh van
ban cham dut giai quyét khiéu nai doi véi mot s6 vu viée da xem xét, gial quyet
thau tinh, dat ly, dong thai tiép tuc giai thich, van dong ngudoi dan chap hanh cac
quyet dinh caa chinh quyén cac cap. Tham du hop T6 Céng tac s6 113 vé bao
cao két qua Kiém tra, ra soat doi vai mot so vu viéc khieu nai phuc tap, kéo dai;
mot s6 cudc hop giai quyet khiéu nai vé dat dai ctiia cong dan trén dia ban Tinh.
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III. PANH GIA CHUNG VE VIEC THUC HIEN CONG TAC DAN
NGUYEN

- Nhin chung, céng tac tlep cong dan, tiép nhan, xu 1y don, thu khiéu nai,
t6 co, kién nghi, phan anh va giam sét viéc khiéu nai, tb cao duoc Poan dai
biéu Qudc hoi quan tdm, chd trong, thuc hién thudng xuyén. Thudng xuyén theo
ddi don ddc cac cap, cac nganh giai quyét kip thoi cac truong hop khiéu nai,
kién nghi, phan anh ctia cong dan ngay tai co so, han ché tinh trang khiéu nai
vuot cap. Viéc phuc dap cua cac co quan co tham quyén giai quyét c6 su Chuyen
bién tich cuc. Cong tac phdi hop cua cac cap, cac nganh trong viéc giai quyét va
tuyén truyén, van dong ngudi dan thyc hién phap luat vé khiéu nai, té cao duogc
thuc hién thuong xuyén, dat két qua cao.

- Viéc xir Iy don thu va giam sat viéc giai quyét khiéu nai, t cdo da duoc
Poan tién hanh than trong, chat ché va dam bao theo quy dinh cta phap luat.
Qua d6 nhan thay, cac co quan, don vi trén dja ban Tinh d3 quan tam xem xét
giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua cong dan dting theo
quy dinh caa phap luat, da xem xét giai quyét than trong, thau tinh, dat Iy.

- Trong s6 38 don khong du diéu kién xua Iy phan 16n 1a cac vu viéc phic
tap, gay gat, kéo dai, mac du da duoc xem xét, giai quyet hét tham quyen, ding
theo quy dinh phap luat, da thong bao cham dut thu ly giai quyét, nhung nguoi
dan van buc xdc, lién tuc gui don thu khiéu nai, to cdo, kéu oan nhiéu noi hoic
tim dén nha cua cac dong chi lanh dao chu chdt caa tinh, tru sé co quan dé tiép
tuc khicu nai. Doi voi cac truong hop nay, khi tiép xdc chu yéu tuyén truyen,
vén dong nguoi dan thong hiéu chinh sach phap luat dé chap hanh, chua c6 ché
tai dé xir ly, dan dén cac vu viéc kéo dai, tiém an nguy co gy mat an ninh trat tu
& dia phuong.

Trén day la bao cdo két qua cdng tac dan nguyén thang 12 nam 2024,
Doan dai bieu Quoc héi tinh Bong Thap bao cao Ban Dan nguyén - Uy ban
Thuong vu Quoc hoi.

Noi nhén: TM. POAN PAI BIEU QUOC HOI
- Ban Dan nguyen - UBTVQH; KT. TRUONG POAN

- Thuong tryc Tinh uy;

- Lanh dao Poan bBQH;

- Thuong true HDND Tinh;

- Pai biéu Quéc hoi don vi tinh Bong Thép;
- Lanh dao Vian phong;
- Luu:VT, TTDN. Ng.

Tran Vin Sau
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